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En Cumplimiento a lo establecido en la ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la
ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan
ofras disposiciones”, el Decreto 103 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la
ley 1712 de 2014 y se dicfan ofras disposiciones”, la Contraloria Distrital de Bogotd D.C.,
pone a disposicion de la ciudadania la informacion relacionada con solicitudes, denuncias y
tiempos de respuesta a las mismas, con el fin de garantizar el derecho ciudadano de acceso
a la informacion poblica.
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En el periodo comprendido entre el O1 de abril y el 30 de junio de 2018, el Centro de
@ Atencion al Ciudadano de la Contraloria de Bogotd D.C., recibié cuatrocientos sesenta y un

(461) derechos de peticién, discriminados de la siguiente manera:

Se recibieron 25 consultas, 33 denuncias,
37 peticiones de informacion, 48 quejas, 4
reclamos y 314 solicitudes, este Gltimo ftem
representd el 68%, siendo consulta el de
menor utilizacién con el 1% de los tramites
de derechos de peticiéon inferpuestos por la
ciudadania y demds partes interesadas, los
cuales fueron atendidos por las diferentes de-
pendencias de

SOLICITUDES DURANTE EL TRIMESTRE
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De los DPC radicados, el $69% fue compe-
tencia de la Contraloria de Bogotd, mientras
que el 31% se trasladd por competencia, a
ofros organismos del orden distrital y nacio-
nal, de conformidad con el arficulo 21 de la

ley 1755 de 2015.
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Fuente: Aplicativo Sigespro — PQR




De los DPC radicados, el
69% fue competencia de
la Confraloria de Bogotd,
mientras que el 31% se tras-
ladé por competencia, o
ofros organismos del orden
distrital y nacional, de con-
formidad con el articulo 21

de la ley 1755 de 2015.
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las principales causas de los derechos de peticion allegados a la Contraloria de Bogoté
- D.C., son las siguientes:

Peticiones corresponden a certificaciones laborales y de prestacién
» de servicios requeridas por exfuncionarios y coniratistas de la
Contraloria de Bogotd.

Derechos de peticién estdn relacionados con irregularidades en la
contratacién y ejecucién de obras y/o servicios. Entre las causas se

encuentran, quejas por obras sin terminar en diferentes localidades
del Distrito, incumplimiento en la entrega de bienes o servicios
contratados, inconformidad por el resultado de obras entregadas a

la ciudadania e incumplimiento contractual por pago de suministros,
obras o servicios.

Peticiones donde los ciudadanos solicitan la intervencién de la
1 » Contraloria de Bogotd, en trdmites que son propios de otras

entidades, tanto del orden distrital como nacional.

Derechos de peticion estédn relacionados con los procesos de
» Responsabilidad Fiscal, donde solicitan informacién sobre personas

vinculadas y estado de dichos procesos.

Derechos de peticién se relacionan con la ejecucién y manejo de
recursos.
: !3 » Derechos de peticién corresponden a informacién sobre auditorias

Solicitudes de copias de documentos que reposan en las hojas de
1 » vida de los funcionarios y exfuncionarios y de diferentes actos

administrativos expedidos por la entidad.

3 » Solicitudes versan sobre consultas, conceptos y estudios

Peticiones donde los ciudadanos presentan queja por presuntas
conductas disciplinables de funcionarios de entidades distritales

6 1 » Peticiones corresponden a quejas por presuntos actos de corrupcion.

1 » solicitud reitera respuesta a un derecho de peticién.

5 1 » derechos de peticién versan sobre otros temas
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SOLICITUDES EN LAS QUE SE NEGO EL

— ACCESO A LA INFORMACION

En el transcurso del segundo frimestre de 2018, la Contraloria Distrital de Bogota, D.C.,

pégina web, correo electrénico, correo certificado, efc. Adicionalmente, se brindé atencion
oportuna, de manera personalizada y felefénicamente, sobre las diferentes inquietudes de los

@ ciudadanos en relacion con el quehacer de las entidades distritales, por tanto no se presentd

@ afendié todas las solicitudes allegadas por los diferentes canales de comunicacién: Personal,

caso alguno de negaciéon de acceso a la informacién publica de la Entidad.
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